毕业生求职创业补贴申请操作手册


一、学生申请操作(移动端)
1，登录
微信搜索”贵州人社”微信小程序，或者识别下方二维码
[image: ]
2， [bookmark: _GoBack]注册
点击头像
[image: ]
点击注册新帐号
[image: ]
[image: ]
填写信息后提交保存

3， 毕业生一次性求职补贴申请(移动端)
登录成功后点击下方办事按钮
[image: ]
选择求职补贴分类，选择毕业生一次性求职补贴申请功能，点击进入(如果已申请后发现信息有误，在学校未审核前或审核不通过后都可以重新进入该功能修改信息，按照功能填写相关信息即可)
[image: be8d64a1bc26b762daa9109d95895fa]
进入功能会自动提取该学生的社保卡信息，如果已申领社保卡且金融账户激活，则自动提取所属银行和银行卡号，作为发放的银行账户，且不能修改。反之未提取到则需要手动填写银行卡相关信息。也可以通过OCR识别功能自动填写银行卡号。

[image: ]
[image: ]
[image: ]
对于大数据校验结果为不通过的毕业生，需上传对应困难身份证明佐证材料；父（母）残疾的毕业生还需上传关系证明材料。根据系统提示上传所有材料后，最后提交保存提示受理成功。
4， 办理进度查询
点击下方我的→我的办件
[image: ]
选择到毕业生一次性求职补贴申请→选择进度查看
[image: ]
展示办件进度，如图。办件显示“已办结”后，请耐心等待人社部门办理拨付资金。

[image: ]



二、学生申请操作(电脑端)
若已拥有账号，择直接登录；否则需先进行注册账号，注册成功后在网页端进行补贴申请。
1， 登录
登录地址:https://gzrswt.gzsrs.cn/pc/index.html
或者百度搜索“贵州人社网上办事服务大厅”。在首页点击登录，如下图所示
[image: ]

[image: ]

2， 注册(电脑端)，用移动端注册
注册时需要使用微信搜索”贵州人社”小程序，在移动端进行注册，注册成功的帐号可以直接在电脑端登录。
[image: ]
[image: ]





3， 毕业生一次性求职补贴申请(电脑端)
登录成功后，点击个人服务→求职补贴→毕业生一次性求职补贴申请→在线办理，如下图(如果已申请后发现信息有误，在学校未审核前或审核不通过后都可以重新进入该功能修改信息，按照功能填写相关信息即可)

[image: ]
填写个人基本信息
[image: ]
进入功能会自动提取该学生的社保卡信息，如果已申领社保卡且金融账户激活，则自动提取所属银行和银行卡号，作为发放的银行账户，且不能修改。反之未提取到则需要手动填写银行卡相关信息。也可以通过OCR识别功能自动填写银行卡号。

[image: ]

如果没获取到社保卡信息的，需要手动填写银行卡信息，也可以使用OCR识别功能，上传银行卡图片自动识别银行卡号。
[image: ]

材料上传，点击提交申请成功。
[image: ]
4， 办理进度查询
点击用户中心→我的办件
[image: ]
选择到毕业生一次性求职补贴申请→点击办理进度
[image: ]
展示办理进度结果
[image: ]
3、 社保卡遗失
1.12333咨询人员询问毕业生原社保卡是哪家银行办理的，告知毕业生携带本人身份证到原发卡银行的服务网点补办社保卡，发卡行服务网点可在“贵州人社”微信小程序、“贵州人社”APP中的”社保卡服务网点查询”功能查询。
2. 补办社保卡后，需等待24小时系统数据更新后，才可以重新申报。

四、扫码登陆问题
1. 扫码之前一定注意的问题
[image: ]
2.扫完码后没反应，页面白板
不能用微信的扫一扫去扫这个贵州人社小程序的二维码，应该进入贵州人社小程序，用小程序上方的扫一扫。
[image: 40487acd47bbedb90bfd483a88bc620]
[image: ]
[image: ]
3.扫码后出现一串数字
不能用微信的扫一扫去扫码电子社保卡的二维码。需要用电子社保卡小程序的扫一扫功能。
[image: ]
[image: ]
[image: ]
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